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JUSTIFICATIVA

O PDI da Faculdade de Administracdo e Informatica - FAI foi elaborado em 2006,
considerando que a Fundagao Educandario Santarritense - FES possui as mantidas FAIl e o

Instituto Superior de Educagao de Santa Rita do Sapucai - ISE.

Visando flexibilizar os processos administrativos internos e as recomendacgbées do MEC para
que se extinguissem os Institutos, a mantenedora, através de seus representantes,
constatou que o procedimento mais adequado serd a unificacdo das mantidas,
conservando-se o ISE como um departamento da instituicdo resultante, que passa a ter a
seguinte denominagdo: FAIl - Centro de Ensino Superior em Gestdo, Tecnologia e

Educacéo.

Esse novo departamento tera como funcdo principal a coordenacdo de atividades
educacionais dos cursos que se enquadrarem na area de ciéncias humanas, bem como

oferecer suporte didatico-pedagdgico aos demais cursos da instituigao.

Sendo assim, de acordo com a reunido realizada com o corpo docente em 02 de fevereiro
de 2009, cujo teor esta lavrado em ata, apresentamos as alteragdes realizadas no PDI,

referente ao periodo de 2006 a 2011.

Com a unificagao serao implantados trés departamentos, a saber:

¢ Ciéncias Sociais Aplicadas - que abrigara o curso de Administragao;

¢ Ciéncias Humanas - que abrigara o curso de Pedagogia;

e Ciéncias Exatas e da Terra - que abrigara o curso de Sistema de Informacao.

Os cursos de especializacdo (lato senso) existentes serdo transferidos para cada
departamento, de acordo com as respectivas areas do saber. Estas mudangas deram
origem a este termo aditivo as metas estabelecidas no PDI 2006 — 2011 e este documento
foi desenvolvido de forma coletiva pelos representantes da comunidade académica e

aprovado pela diregao da FAl.
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1. PERFIL INSTITUCIONAL
1.1 Historico

A FAI - Centro de Ensino Superior em Gestao, Tecnologia e Educagao, com sede em Santa
Rita do Sapucai, Minas Gerais, € um estabelecimento isolado, particular, de ensino superior,
mantido pela Fundagdo Educandario Santarritense, pessoa juridica de direito privado com
sede e foro em Santa Rita do Sapucai, sendo regida por seu Regimento Interno e pela

Legislacao Brasileira do Ensino Superior.

Fundada em 12 de janeiro de 1971 a partir do esfor¢o conjunto de um grupo de professores
e da comunidade local, oferece cursos de graduagao, pés-graduagéo e extensao nas areas
de Administragao e Informatica, estruturados de acordo com um processo de atualizacao
continua, visando a adequacdo as crescentes evolugdes tecnoldgicas e as exigéncias do

mercado.

A FAI oferece, no periodo diurno e noturno, o Curso de Administracao, voltado para atender,
principalmente, o mercado empresarial da regido do Sul de Minas, oferecendo um curriculo
atualizado reformulado a partir de 1999 de acordo com as mais modernas teorias e praticas
da administragcido da “Era da Globalizagdo”. A qualidade do Curso de Administracao da FAI é
comprovada com os conceitos recebidos nos provées do MEC: “C” em 1996, 1997 e 1998,
“E” em 1999, “A” em 2000, “C” em 2001, “C” em 2002 e “A” em 2003.

Em 1978, o MEC autorizou o funcionamento do “Curso Superior de Tecnologia em
Processamento de Dados”, o segundo curso da area de Informatica implantado no estado
de Minas Gerais. Visando atender as necessidades do mercado de trabalho e aos anseios
dos futuros profissionais de Informatica, o referido curso foi transformado para “Bacharelado
em Ciéncia da Computag¢do”, mediante a autorizacido do MEC de 26 de setembro de 1997.
A Portaria MEC n°. 472, de 22 de fevereiro de 2002, reconheceu o curso de Ciéncia da
Computacdo, Bacharelado e, no mesmo ato, renomeou o curso para Sistemas de
Informacgé&o, Bacharelado, a partir do préximo processo seletivo. Em junho de 2005, a FAI
recebeu a visita in-loco da comissdo de avaliagdo, designada pelo INEP, para fins de
renovagao de reconhecimento. O relatério final dessa comisséao foi divulgado com o parecer
favoravel a renovagao e com o conceito final “Muito Bom” para as trés dimensdes avaliadas:
Organizacgao Didatico-Pedagdgica, Corpo Docente e Instalagdes. O curso de Sistemas de

Informacéao é oferecido no periodo diurno e noturno.

O curso de Pés-Graduagao e Extensdo em Informatica na Educacgao, criado em 1998, visa

atender ao mercado educacional e manter coeréncia com a politica de educagao
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continuada. Foi o primeiro curso de capacitagdo em Informatica na Educagao da regiao sul
de Minas Gerais. O objetivo do referido curso € capacitar professores para a aplicagao de
software educacionais como ferramenta pedagdgica e para a exploracdo dos recursos
tecnoldgicos disponiveis no mercado em hardware e software. A partir de 2003, atendendo a
demanda regional foram abertos novos cursos nas areas de gestao e tecnologia, conforme

se pode ver nos anexos.

Em 2002 criou, com grande sucesso, a Faculdade Aberta a Maturidade, cumprindo seu
papel de educadora e participante ativa da sociedade onde se insere. Desta forma, abriu
suas portas para a educac¢ao nao formal continuada, voltada para um publico especial que,
ja tendo alcangado a maturidade, busca, com seu espirito jovem e cheio de energia,
atualizar seus conhecimentos, desenvolvendo o seu potencial criativo e integrar-se ao

convivio social, mantendo-se em plena forma fisica e mental.

Cumprindo com a sua missdo de formar cidadaos competentes, a FAI oferece aos seus
alunos e a comunidade outras atividades académicas, onde se destacam o Centro de
Desenvolvimento e Pesquisa, a Semana da FAI e a Feira de Tecnologia da FAI - FAITEC, o

Projeto de Administracdo Aplicada - PAA, e a Maratona de Programagao.

Atendendo as necessidades impostas pelo seu crescimento ao longo dos trinta e cinco
anos de existéncia, a FAI continua expandindo a infra-estrutura do Campus. A 12 etapa foi
concluida em 2001 (modulos n° 3 e 7); em 2002 foi concluido o moédulo n° 1 e a 12 fase do
modulo n°4. A partir de 2004 foi concluida a 22 fase do médulo n° 4, e esta prevista para o

inicio de 2007 a finalizacdo deste modulo.

1.2 Missao

Formar profissionais para as areas de gestao, tecnologia e educacao, através de programas
educacionais que atendam as necessidades do mercado, apoiando, com a prestacdo de

servigos, o processo de desenvolvimento das organizagdes e da sociedade.

1.3 Insergao Regional - A Integragcao com a Comunidade

O chamado Vale da Eletronica, na regiao sulmineira do médio Sapucai, foi uma expressao
cunhada pela midia numa referéncia ao que ocorria no Vale do Silicio, USA, para identificar
o fendbmeno de integragdo da escola ao setor produtivo, verificado na cidade de Santa Rita

do Sapucai - MG a partir da década de 1950, com a criagdo da Escola Técnica de Eletrénica



(ETE), do Instituto Nacional de Telecomunicacdes (INATEL) e da Faculdade de

Administragéo e Informatica (FAI).

Essas escolas desenvolveram modelos académicos fortemente orientados para as
demandas do mercado e, em pouco tempo, posicionaram-se no segmento industrial eletro-
eletrénico e de comunicacgdes, como centros de preparagao de recursos humanos altamente
qualificados. O subproduto mais expressivo dessa vocacdo para o mercado foi o
empreendedorismo, que marcou o perfil do alunado dessas escolas e transformou a
pequena Santa Rita numa verdadeira incubadora de empresas de base tecnoldgica - hoje ja
sado mais de 100 somente na area tecnolodgica, alterando substancialmente a estrutura da

sua economia antes representada, com exclusividade, pelo setor agropecuario.

Como nenhuma empresa sobrevive sem gestao, a FAI, em 1971, colocou em funcionamento
seu Curso de Administragdo. Sendo o Pdlo Tecnolégico de Santa Rita do Sapucai um Pdlo
movido pela alta tecnologia da eletrénica e das telecomunicacdes, a Informatica ndo poderia
faltar. Assim foi que a FAI, antes mesmo que o mundo constatasse que nao poderia mais
viver sem a Tecnologia da Informagéo, em 1978, ofereceu o Curso Superior de Tecnologia
em Processamento de Dados, cuja contribuicdo com a regido, estado e pais é inegavel, pois

foi pioneira em Informatica fora das principais capitais brasileiras.

Santa Rita € um podlo de tecnologia, de valor estratégico para o pais. O papel das suas
escolas e a relevancia desse processo de integragao tém sido objeto de varios estudos e da
atengdo especial de agentes governamentais e de 6rgaos internacionais de cooperagao
técnica, todos compromissados, através de projetos especificos, com a sustentacdo e a

ampliacdo desse modelo de desenvolvimento.

Dentre os projetos nos quais a FAI se insere e atua ativamente estdo o Projeto de
Desenvolvimento da Rota Tecnoldgica 459, que integra mais de 100 municipios ao longo da
rodovia BR 459, que liga Pogos de Caldas - MG a Lorena - SP; o Cluster de eletro-eletrbnica
e tecnologias da informacgao, apoiado pela FIEMG - Federagao das Industrias do Estado de
Minas Gerais, que compreende os municipios de Itajuba, Pouso Alegre e Santa Rita do
Sapucai; o Projeto Universidade e Sociedade que envolve a UNIVAS - Universidade de
Pouso Alegre, FDSM - Faculdade de Direito do Sul de Minas, UNIVERSITAS - Centro
Universitario de Itajuba e a FAI; o préprio projeto Vale da Eletrénica, que transformou a
cidade num Pdélo Tecnoldgico que conquistou o Prémio de Prefeito Empreendedor e o titulo
de Cidade Empreendedora da Regido Sudeste em 2002 - prémio criado pela Fundacao
Mario Covas e SEBRAE Nacional.



Ha um interesse explicito da comunidade empresarial do “Vale da Eletrbdnica” e da regido
Sul de Minas pela utilizagdo da mao-de-obra qualificada na FAI. Como exemplos, podemos
citar as empresas que dependem da mao-de-obra altamente especializada em software e
tecnologias modernas de desenvolvimento orientadas ao objeto, além, é claro, do suporte

gerencial dos profissionais de administragao.

E oportuno lembrar que a FAI esta localizada geograficamente na regido sul de Minas, na
BR-459, entre Pouso Alegre e Itajuba. Com a concluséo da duplicagdo da BR-381 (Rodovia
Ferndo Dias), o Sul de Minas devera ser a regidao de maior crescimento industrial do Pais.
As empresas de base tecnoldgica certamente escolherdo o municipio de Santa Rita do
Sapucai para se instalarem, pois aqui tém mao-de-obra especializada, cluster do setor

(cooperacgao entre empresas) e beneficios do poder publico.

Os alunos da FAI ainda sdo muito disputados por grandes empresas de Sao Paulo e
Campinas. Frequentemente tem ocorrido que quando um empresario local procura um
estagiario ou um ex-aluno da FAl, ja ndo ha mais nenhum em disponibilidade e normalmente

eles sdo contratados antes do final do estagio curricular.

Portanto, podemos afirmar que, a FAI, com seus cursos de Bacharelado e de Extenséo, ja
nao é mais somente importante para o desenvolvimento da regido, mas absolutamente

necessaria para atender ao desenvolvimento tecnoldgico que ja se instalou na cidade.

1.4 Principios do Plano de Gestao

- Compromisso com a qualidade académica, assegurando a indissociabilidade entre o
ensino, a pesquisa e a extensao;

- Respeito a diversidade e a pluralidade do pensamento;

- Fortalecimento da insergao social comprometida com o desenvolvimento;

- Desenvolvimento de uma gestdo democratica em que se prioriza a eficiéncia, a

participacao, a ética e a transparéncia administrativa.

1.5 Diretrizes

Diretrizes Pedagédgicas

A pratica pedagogica que norteia as agdes do sistema educacional da FAI baseia-se na
educacao como aprendizagem critica do conhecimento: a educagédo problematizadora e

conscientizadora.



Desta forma, a proposta pedagdégica da FAI enfatiza:

A FAl como um espaco de trocas de experiéncias e de compartilhamento do

conhecimento.
= O professor como mediador e facilitador do aprendizado.
= O aluno como sujeito agente de mudangas na sociedade.

= Avaliacdo como parte do processo ensino-aprendizagem, com foco nas competéncias e

habilidades a serem desenvolvidas em cada curso.
= Exercicio da cidadania, da critica e da convivéncia em diversidade.

Concebidas essas bases, € necessario combinar os eixos norteadores da educagao na FAI
que, criativamente orquestrados, congregam a estrutura minima para a formacao de um Ser

Humano apto e competente para o mercado de trabalho e para a vida em comunidade.

A = Aprender a aprender

= Trabalhar em equipe

= Motivacio e prontidao

= Comportamento empreendedor

= Visao analitica e critica dos
acontecimentos da sociedade e
das organizagdes

Formacgao
EIXO INSTRUMENTAL

] ESPECIFICO DE CADA CURSO

Etica

Legislacao

. . Administragao
Sociologia .
EIXO DE FORMAGCAO

Economia GERAL/CULTURAL

Sistemas de Informacgao
Psicologia
Pedagogia

Figura 1: Eixos norteadores dos Projetos Pedagégicos dos cursos da FAI.
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1.6 Objetivos

A FAIl - Centro de Ensino Superior em Gestdo, Tecnologia e Educagéo, vem ao encontro
dos novos desafios do desenvolvimento sustentado da regido sulmineira, visando contribuir
para mudar a realidade econémico-social da regido e do pais, proporcionando condi¢coes
para a modernizacdo das empresas com foco no desenvolvimento do comportamento

empreendedor em todas as suas modalidades perpassando por todos 0s seus cursos.

O atingimento dos objetivos estabelecidos a seguir prepara a unificagdo das instituicoes

para, no futuro, transformar-se num centro universitario.

1.6.1 Objetivos Gerais

- Priorizar a educacao em todas as suas formas.

- Ser referéncia em prestagao de servigos, nas ares de seus cursos.

- Garantir alternativas para a ampliacdo da base de receitas e otimizacdo dos cursos.

- Atingir os mais altos niveis nas avaliagdes institucionais internas e externas.

- Possibilitar o desenvolvimento de seus recursos humanos para atingir crescentes niveis

de qualidade.

1.6.2 Objetivos Especificos

- Promover articulagdo permanente entre os cursos existentes e os futuros, através de
seus projetos pedagdgicos.

- Criar novos cursos nas areas de Gestao, Tecnologia e Educacao.

- Manter o regime académico dos cursos seriados anuais com processos seletivos anuais
e dos cursos semestrais com processo seletivo anual.

- Ampliar o papel da FAI no desenvolvimento social e econémico local e regional.

- Ampliar o espaco de interlocugdao da FAI com a sociedade, particularmente nos campos
da cultura e educacao, dirigindo suas fungdes académicas de ensino, pesquisa e
extensao para o atendimento a demandas sociais.

- Participar, em nivel local e regional, de féruns de discussdo e definicdo de politicas
publicas no ambito da inclusado social e da produgéo e difusdo da tecnologia, gestao,
cultura e educacao.

- Ampliar parcerias com 6rgaos governamentais, empresas e organizagdes da sociedade

civil, para o desenvolvimento de programas de interesse mutuo e de impacto social.
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Otimizar os recursos infra-estruturais, materiais e financeiros, implementando estratégias
para utilizagao plena da capacidade instalada da FAI.

Promover revisdo e atualizacdo dos instrumentos normativos da FAlI de modo a
favorecer o alcance de um novo patamar de qualidade no exercicio de suas funcbes
académicas e a democracia interna da instituigéo.

Aprimorar a politica de desenvolvimento de pessoas que considere a essencialidade dos
trabalhadores técnicos-administrativos e docentes para o cumprimento das atividades —
fim da instituicao.

Implementar uma politica de apoio ao corpo estudantil, baseada em equidade e justica,
incluindo ag¢des nos ambitos social, académico e cultural.

Implementar politicas académicas de integracdo do ensino, da pesquisa e da extensao
através de programas que envolvam de forma indissociavel, a produg¢ao e a socializagcao
do conhecimento a formacao dos alunos.

Promover a melhoria da qualidade do ensino na FAI em todos os niveis.

Ampliar e diversificar as atividades de ensino na FAIl, em niveis de graduacdo, pods-
graduacao ou extensao, com oferta de cursos a distancia ou semi-presenciais.

Ampliar o acesso a FAI de grupos sociais tradicionalmente excluidos.

Fortalecer o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico através do incentivo de programas
inovadores, de intercambios com instituicdes nacionais e internacionais, da crescente
qualificacdo dos docentes e da divulgagao do conhecimento produzido.

Consolidar a extensdo universitaria como interface da instituicio com segmentos da
sociedade e como espaco pedagdgico e de formacao.

Implementar uma politica de democratizagao da informagao por meio do fortalecimento
de um sistema qualificado de biblioteca e de acesso ampliado a redes e bancos de
dados existentes e potencialmente disponiveis.

Promover uma insergéo da instituicdo no programa académico regional, pela difusdo da
sua producéo cientifica e tecnolégica.

Fomentar a realizagao de atividades culturais, artisticas, esportivas e de lazer.

1.7 Metas

Os objetivos estabelecidos para o quingiiénio 2006-2011 estdo expressas em metas aqui

definidas por areas de atuacao da FAI, a partir de projetos ou programas institucionais

estratégicos, estabelecidos pela comunidade académica.
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1.7.1 Graduagao

Para o ensino da graduacéo, as metas foram estruturadas em fung¢ao de nove projetos:

Ampliagdo do acesso aos cursos de graduacgao;
Reformulacgao curricular;

Avaliacao do ensino de graduacgao;

Criacao de alternativas de inclusao social;

Aperfeicoamento do processo de planejamento académico;
Qualificagédo de recursos humanos que atuam na graduagao;
Otimizacao dos sistemas de informacdes académicos;

Apoio a melhoria da qualidade do ensino de graduagéo;

Incrementagao dos processos de informagao académica.

Esses projetos ja se encontram em fase de implementacdo e serdo desenvolvidos na

perspectiva de alcance das metas a seguir especificadas:

Implantar um novo curso a cada ano a partir de 2010;

Implementar cursos de formacdo pedagégica para portadores de diploma nao
licenciados, a partir de 2009;

Credenciar a Instituicdo para oferecer cursos na modalidade a distancia;

Aprimorar o processo de auto-avaliagao;

Ampliar progressivamente a matricula online para um patamar minimo de 80% até o final
de 2010;

Organizar uma base de dados sobre os cursos de graduacao da FAI até o final de 2010;
Publicar anualmente catalogo atualizado dos cursos de graduacéo da FAI,

Aumentar até 2011 para 65% o percentual de professores com mestrado ou doutorado.

1.7.2 Pés-graduacgao e pesquisa

No plano quinglenal de pesquisa e pés-graduagéo da FAI, seis eixos de agéo tém recebido

atencdo prioritaria, sendo agora incorporados ao PDI:

Capacitacao docente continuada;
Expansao da iniciacao cientifica;

Acesso e difusido de informacgdes;
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Apoio a grupos emergentes de desenvolvimento tecnoldgico e cientifico e indugéo a
capitagao de recursos.

Ampliagcdo de ofertas de cursos de pds-graduacgéo latu senso em novos formatos de
acordo com a realidade regional;

Estimulo ao empreendedorismo e a inovacao;

Aumentar o percentual de professores com mestrado e doutorado para 80%;
Estabelecer convénios internacionais de intercambio para os alunos de pés-graduagao;
Ampliar convénios com: hospitais, APAEs, Instituicdes de ensino para realizagado de

estagio dos alunos.
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2. PLANEJAMENTO E GESTAO INSTITUCIONAL

2.1 Organizagdo e Gestao de Pessoal

Objetivos e Metas especificas

O Departamento de Recursos Humanos — RH da FAI, visa atender os anseios da

comunidade académica, sobretudo dos docentes e servidores técnicos-administrativos

através de agbes que vem se construindo processualmente com a implantagdo de uma série

de medidas e estratégias. Essas a¢des possibilitaram:

Adequar o plano de saude existente para um modelo social e de saude para os docentes
e técnicos administrativos;

Elevar a qualidade do atendimento e dos servicos prestados tornando o ambiente de
trabalho mais agradavel e estimulante ao desenvolvimento da criatividade e da
autonomia de seus servidores;

Modernizar a gestdo buscando a eficacia administrativa através da racionalizagao dos
processos de trabalho e da valorizacdo e capacitacdo dos servidores técnicos-
administrativos e docentes para a utilizacdo dos novos sistemas de informacao:
SIAWEB, SAGU, FAI online, Gerenciador Financeiro, Prosoft.

Principais resultados esperados até 2011:

Fluxo de trabalho reestruturados, reorganizados e flexibilizados;

Desempenho dos servidores qualitativamente melhorado;

Qualidade das informacgdes prestadas ao publico melhorada;

Tempo de tramitagdo de processos na FAI reduzidos;

Corpo técnico-administrativos treinados;

Implantac&o do programa ginastica laboral para os servidores técnicos-administrativos.

Reorganizagido administrativa:

o Adequar a estrutura organizacional (organograma) para incorporagdo da outra
mantida ISE a FAI;

o Aprimorar o controle do patrimdnio da FES visando o melhor gerenciamento/controle.

Planejamento:

o Realizar planejamento estratégico do futuro da FAIl, se modo assegurar o seu

desenvolvimento e contemporaneidade com o desenvolvimento da comunidade;
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o Implementar procedimentos visando a racionalizagdo e a utilizagdo dos recursos
institucionais;
o Aprimorar os indicadores de desempenho institucional.
- Orcamento, Administracdo e Financas:
o Aprimorar os critérios de alocacao orcamentaria de forma que permitam estabelecer

prioridades na distribuicdo dos recursos.

Ofertas de Cursos e Programas

Cursos de graduagao previstos para implantacgao.

Os cursos previstos no PDI da FAl em 2006, quase que na sua totalidade ndo atendem mais
a demanda de mercado atual. Sendo assim novos cursos estdo sendo propostos de acordo
com as pesquisas realizadas junto ao corpo docente e a comunidade regional para que a
partir de 2010 seja implantado um curso a cada ano. Estas medidas se fizeram necessarias
para atender ao objetivo principal da FES que é o de unificar as mantidas e atender as
demandas local e regional visando tornar-se um Centro Universitario. Os projetos destes

Novos cursos encontram-se em estagios diversos.

Cursos de graduacao a distancia.

Credenciar a instituigdo junto ao MEC para oferecer cursos de graduagao a distancia.

Cursos especiais de Formagao Pedagodgica para Nao-licenciados

Ha demandas especificas para programas especiais de formagao pedagdgica, para as quais
a direcdo da FAl esta solicitando ao Departamento de Ciéncias Humanas e Sociais — CHS,

o estudo de viabilidade para a elaboragéo dos respectivos projetos.

Ensino de Pés-Graduagao

- Manter a oferta dos cursos existentes buscando melhorar a qualidade dos cursos
oferecidos.

- Manter a pesquisa para avaliacdo das necessidades/potencialidades de novos cursos.

- Credenciar a instituigdo junto ao MEC para a oferta de cursos de poés-graduacdo a

distancia.
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Ensino a Distancia

Nos dias atuais uma instituicio de ensino de qualquer nivel ndo pode prescindir da
utilizacdo das tecnologias de comunicagao e informagao (TCI). No caso de instituicdes de
ensino superior, que tém como fungéo social aumentar as oportunidades de inclusao dos
amplos segmentos da populagdo que tem tido dificuldade de acesso a niveis mais
avancgados de educagdo no mundo cada vez mais exigente em relagdo as competéncias
cognitivas, as TCl's, assumem uma dimensao prioritaria na formulagdo das politicas
institucionais para a ampliagdo das ofertas de vagas, seja no nivel do ensino de graduacao,

seja no nivel dos cursos de pos-graduacgao lato sensu.

Dentro do conjunto de alternativas abertas pelas aplicacbes da TCI's no campo educacional,
o ensino a distancia (EAD) é hoje uma modalidade que abre possibilidades ilimitadas de
democratizagdo da educagao ao quebrar barreiras econdmicas e geograficas, minimizando
o problema com que hoje se defrontam as instituicbes de ensino superior de promover o
aumento do atendimento a uma demanda crescente de candidatos dispondo de orcamentos
exiguos justificando assim a previsdo de solicitacdo do credenciamento da FAI junto ao

MEC para oferecer cursos de graduacgdo e pdés-graduacgao a distancia a partir de 2009.

Participagcdo em programas de formagao continuada de professores

A FAI vem realizado juntos as Secretarias de Educacéao local e regional convénios para a
realizagcao de programas de formagao continuada para professores, o qual devera assegurar
a qualificacdo dos profissionais que atuam na rede publica de educacado basica. Para
viabilizar a realizagao desses programas de formacgido continuada a instituicido oferece

descontos especiais de até 30% sobre o valor nominal das mensalidades dos cursos.

Comissées para a Avaliagao Institucional da Graduagao
A Comissao Permanente de Auto-Avaliagao da FAI - CPA é nomeada de forma democratica

com a participacao de representantes da comunidade académica e sociedade civil conforme
Portaria n® 003/2004 e 007/2006.
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Estratégias para implantacao do Sistema de Avaliagao

- Disponibilizacdo dos resultados da auto-avaliacido no Portal da FAI e dentro da prépria
instituicdo, corrigindo, adequando e criando procedimentos na dindmica dos
departamentos.

- Estruturacdo, de forma democratica, de Comissdes de Avaliacéo Institucional, com a
responsabilidade de avaliar periodicamente os cursos de graduacéao através de:

o caracterizagao e avaliagao da realidade;

o identificagao dos principais problemas e conquistas;

o identificacdo de ag¢des de correcdo ou manutencgio da realidade;

o estruturagdo de um plano de agéo e

o acompanhamento da execugao do(s) plano(s) tragado(s) e sua divulgagao;

- Ampliacédo e aperfeicoamento gradual da avaliagdo dos elementos que compde a vida
académica, até atingir uma avaliagio globalizada.

- Adesao dos membros nos procedimentos de implantagao e na utilizagao dos resultados.

- Envolvimento de todos, discentes, docentes, pessoal técnico-administrativo e sociedade
civil.

- Utilizagdo de metodologia adequada a absor¢do das informag¢des pela comunidade
académica.

- Ampla divulgacao e abertura do processo avaliativo.

- Garantia da avaliacdo continua e incorporacdo dos resultados visando o seu

aperfeicoamento.

A FAI possui ainda pouca experiéncia em avaliagdo como instrumento de diagnostico, de
planejamento e de gestdo, apresentando conseqlientemente algumas dificuldades para a
sua realizacdo. Por isso mesmo, ainda requer muita persisténcia e a utilizagdo de
estratégias capazes de produzir avancos. Sendo assim, o processo de avaliacdo interna, ja
em curso, tem seguido de forma continua com a realizagdo de mudancas que se
apresentam como necessarias para assegurar melhores resultados. A direcdo junto as
coordenacbes de ensino vem promovendo também oportunidades de avaliagdo dos
curriculos de graduacéao existentes para se adequar as novas demandas de mercado, aos
avangos tecnologicos em especial para contemplar as novas orientagdes, sobretudo as

expressas nas Diretrizes Curriculares Nacionais, aprovadas pelo CNE.
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Avaliagcao Externa

A Avaliagado Externa da FAI tem se realizado através dos seguintes mecanismos:
- Exame Nacional de Avaliagao de Desempenho do Estudantes — ENADE

- Avaliagdo das condi¢des de oferta de cursos de graduacgédo, realizada pelas Comissoes
de Especialistas da SESu/MEC.
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DIMENSOES

Acodes programadas para cada ano

2009

2010

2011

Dimensao 1

A missao e o Plano de
Desenvolvimento
Institucional

Aditivo do PDI em face as
mudangas do cenario politico-
ecnhdmico-social aprimorando a
articulagdo com o PPl e os PPC'’s.

Atualizar o PDI com as
metas e objetivos para os
préximos anos.

Dimensao 2

A politica para o
ensino, a pesquisa, a
pos-graduacao, a
extensao e as
respectivas normas de
operacionalizagao,
incluidos os
procedimentos para
estimulo a producao
académica, as bolsas
de pesquisa, monitoria
e demais modalidades

Intensificar os programas de
nivelamento dos alunos
ingressantes objetivando um
acompanhamento mais eficaz para
melhor formacgao.
Implantagdo da nova matriz do
curso de Administracdo para o
terceiro ano.
Bolsa da fundagao:

Estudo da viabilidade econémica de

bolsas reembolsaveis.

Implantar cursos de formagao
pedagogico para portadores de
diploma néo licenciados.

Reavaliagao do processo de
nivelamento.

Implantacdo da nova matriz
do curso de Administracéo
para o quarto ano.

Implantacdo de novos cursos
de graduagéo.

Corrigir possiveis
distorgdes.

Avaliacao dos aspectos
positivos e negativos
resultantes da nova Matriz
Curricular.

Implantagdo de novos
cursos de graduagao.
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DIMENSOES

Acdes programadas para cada ano

2009

2010

2011

Dimensao 3

A responsabilidade
social da instituigao,
considerada
especialmente no
que se refere a sua
contribuicao em
relagao a incluséao
social, ao
desenvolvimento
econdmico e social,
a defesa do meio-
ambiente, da
memoria cultural, da
producao artistica e
do patriménio
cultural.

Nucleo de atendimento de
criangas com dificuldades de
aprendizagem;

Campanha do Remédio;
Arrecadacédo de alimentos;
Campanha do agasalho;
Atividades do Dia da
Responsabilidade Social;
Campanha de livros infantis;
Domingo Feliz, atividade
dentro do Asilo;

Implantagao da Coleta
Seletiva;

Campanha de arrecadagao de
escovas dentais infantis;
Campanha para diabéticos;
Atividades que serao
programadas dentro do projeto
da Gincana Interescolar.

- Ndcleo de atendimento de

criangas com dificuldades de

aprendizagem;

- Arrecadacédo de alimentos;

- Campanha do agasalho;

- Atividades do Dia da
Responsabilidade Social;

- Campanha de livros infantis;

- Domingo Feliz, atividade
dentro do Asilo;

- Campanha do Cobertor;

- Campanha de arrecadacéo de

escovas dentais infantis;
- Arrecadacgao de brinquedos;
- Campanha para diabéticos;
- Coleta Seletiva;

Atividades que serao programadas

dentro do projeto da Gincana
Interescolar.

Nucleo de atendimento de
criangas com dificuldades de
aprendizagem;

Arrecadacdo de alimentos;
Campanha do agasalho;
Campanha do Cobertor;
Atividades do Dia da
Responsabilidade Social;
Campanha de livros infantis;
Domingo Feliz, atividade
dentro do Asilo;

Campanha de arrecadacgao de
escovas dentais infantis;
Arrecadacédo de brinquedos;
Campanha para diabéticos;
Coleta Seletiva;

Atividades que serao
programadas dentro do projeto
da Gincana Interescolar.
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DIMENSOES

oes programadas para cada ano

2009

2010

2011

Dimensao 4

A comunicagdao com
a sociedade

Comunicagao por meio digital
(internet e e-mails);
Comunicagéao através de
cartazes, panfletos, folders,
faixas, outdoor, busdoor,
banners;

Jornal da FAI;

Informagdes transmitidas
através midias, como radio e
televisao;

Publicagbes em jornais da
regiao;

Atividades de Relagdes
Publicas;

Atividades promocionais, com
distribuicdo de brindes;
Participacdo em feiras de
vestibulares regionais;
Promocéo da FAITEC,
exposicao dos trabalhos dos
alunos da FAl para a
sociedade;

Realizagao de eventos e
palestras, abertas ao publico
externo;

Programa de Visitas;
Implantar um sistema formal
para medig¢ao da eficacia do
Portal FAI;

Desenvolver estratégia para

- Comunicagao por meio digital

(internet e e-mails);

- Comunicacgao através de

cartazes, panfletos, folders,
faixas, outdoor, busdoor,
banners;

- Jornal da FAI;
- Informacgdes transmitidas

através midias, como radio e
televisao;

- Publicagbes em jornais da

regiao;

- Atividades de Relagdes

Publicas;

- Atividades promocionais, com

distribuicdo de brindes;

- Participacao em feiras de

vestibulares regionais;

- Promocéao da FAITEC,

exposicao dos trabalhos dos
alunos da FAl para a
sociedade;

- Realizagao de eventos e

palestras, abertas ao publico
externo;

- Programa de Visitas.
- Intensificar Programa de

Palestras nas escolas da
regiao;

- Aprimoramento da ferramenta

Comunicagao por meio digital
(internet e e-mails);
Comunicagéao através de
cartazes, panfletos, folders,
faixas, outdoor, busdoor,
banners;

Jornal da FAI;

Informagdes transmitidas
através midias, como radio e
televisao;

Publicagbes em jornais da
regiao;

Atividades de Relagdes
Publicas;

Atividades promocionais, com
distribuicdo de brindes;
Participacdo em feiras de
vestibulares regionais;
Promocéo da FAITEC,
exposicao dos trabalhos dos
alunos da FAl para a
sociedade;

Realizagao de eventos e
palestras, abertas ao publico
externo;

Programa de Visitas.
Programa de Palestras nas
escolas da regiao.
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deixar mais clara a missao e
0s objetivos da instituigéo;
Implantar um sistema de
informacgdes centralizado que
gerencie o banco de dados de
alunos e ex-alunos, de forma a
facilitar a atualizagao e agilizar
a comunicacéo.

Inserir Programa de Palestras
nas escolas.

que gerencia os bancos de
dados.

Melhorar a comunicagao
através do site da instituigcéo,
implantando ferramentas
interativas.

DIMENSOES

A

O0es programadas para cada ano

2009

2010

2011

Dimensao 5

As politicas de
pessoal, de carreiras
do Corpo Docente e

Corpo Técnico-
administrativo, seu

aperfeigoamento,
desenvolvimento
profissional e suas
condigoes de
trabalho.

Extingdo do uso de giz visando
a saude e o bem estar dos
docentes e técnicos
administrativos.

Previsédo de 70% do Corpo
Docente formado por mestres
e doutores.
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DIMENSOES

A

oes programadas para cada ano

2009

2010

2011

Dimensao 6

Organizagao e
Gestao da
Instituicao,

especialmente o
funcionamento e
representatividade
dos Colegiados, sua
independéncia e
autonomia na relagao
com a mantenedora e
a participacao da
comunidade
universitaria nos
processos decisorios

Implantagdo dos Sistemas de
Controle Académico Online:

o SIAWEB

o SAGU

o WEB Diério
o Faionline

Atualizagao do portal FAI.
Termino da implantacéo do
sistema de folha de pagamento
PROSOFT.

Atualizacao do portal FAI
aumentando a interatividade
com a comunidade académica
€ egressos.

Termino previsto para a
implantagéo dos sistemas de
Gestao Académica

Ampliar progressivamente a
matricula online para uma
patamar de 80%.

Organizar uma base de dados
sobre os cursos de graduagao
da FAIl em especial dos
egressos.

Dimensao 7

Infra-estrutura fisica,
especialmente de
ensino e pesquisa,
biblioteca, recursos
de informagéo e
comunicagao

Trocar lousas tradicionais por
quadros brancos para
utilizacado de hidrocor.
Substituir as passarelas atuais
pelo novo projeto arquiteténico.
Iniciar a construgao de novas
salas de aula no médulo 1 ou
2.

Concluir o]
sinalizagdo visual.

projeto de

Concluir as novas salas de
aulas.

Iniciar a construgao da capela.
Construir calgadas na
extensdo do muro de
seguranga.

Instalar alarmes para aumentar
a seguranca.

Iniciar a construgcéo do Ginasio
Poliesportivo.
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DIMENSOES

Acdes programadas para cada ano

2009 2010 2011
Dimensao 8 Criar uma area no portal FAI
para divulgagao dos resultados
Planejamento e da Avaliagao Institucional.
Avaliagao Ampliar a divulgagao interna
especialmente em dos resultados da Avaliag&o
relagao aos Institucional.
processos, Rever instrumentos de
resultados e eficacia avaliacdo
da auto-avaliagao
institucional
Dimenséao 9: Atualizar portal da FAIl para - Ampliagéo do Projeto FAImilia |- Estudar a viabilidade da
atendimento a demandas dos para as familias dos ex-alunos implantagdo de um Centro de
Politicas de egressos. e alunos. Atendimento ao Aluno — CAA.
atendimento aos Incluir no Portal FAI ofertas de
estudantes vagas e possibilidades de

intercambio para os alunos FAI

do cursos de graduacéo e pés-

graduacgao.

Atendimento psicopedagdgico
por demanda.

Ampliagéo do Projeto FAImilia

com novas remessas de cartas

para ex-alunos

Espaco para divulgagéo de

trabalhos cientificos de ex-

alunos.

Retorno do atendimento

espiritual.
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DIMENSOES

A

oes programadas para cada ano

2009

2010

2011

Dimensao 10:

Sustentabilidade
financeira, tendo em
vista o significado
social da
continuidade dos
compromissos na
oferta da educacao
superior.

Reavaliar critérios de alocagao
interna dos limites
orcamentarios que, a despeito
da pouca margem de manobra
da Instituicdo, permita
estabelecer prioridades na
distribuicdo dos recursos, nos
diversos elementos de
despesas, segundo definicdes
previstas em seu planejamento
estratégico.

Aumentar os esforgos no
recebimento de mensalidades
para minimizar a
inadimpléncia.

Aumentar os esforgos no
sentido de buscar recursos de
projetos junto aos 6rgaos de
fomento.

Rever a locagao de recursos
para o desenvolvimento do
corpo docente e técnico-
administrativo.

Criar modelos de custos que
permitam o acompanhamento
da relagao custos/resultados,
das diversas atividades,
apoiado em indicadores de
desempenho que auxiliem nas
acgdes de racionalizacao
Aumentar os esforgos no
recebimento de mensalidades
para minimizar a
inadimpléncia.

Aumentar os esforgos no
sentido de buscar recursos de
projetos junto aos 6rgaos de
fomento.

Rever a locagéo de recursos
para o desenvolvimento do
corpo docente e técnico-
administrativo.

Criar modelos de custos que
permitam o acompanhamento
da relacdo custos/resultados,
das diversas atividades,
apoiado em indicadores de
desempenho que auxiliem nas
agdes de racionalizacao
Aumentar os esforgos no
recebimento de mensalidades
para minimizar a

inadimpléncia.

Aumentar os esforgos no
sentido de buscar recursos de
projetos junto aos 6rgaos de
fomento.

Rever a locagéo de recursos
para o desenvolvimento do
corpo docente e técnico-
administrativo.
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